Zupan

OBCINA LOSKA DOLINA

Cesta Notranjskega odreda 2, 1386 Stari trg pri Lozu, tel.: 01 70 50 670, fax.: 01 70 50 680, e- posta: obcina@loskadolina.si

Datum: 12.05.2015

CLANOM OBCINSKEGA SVETA
OBCINE LOSKA DOLINA

ZADEVA: Obremenitev ambulant v zdravstveni postaji v Starem trgu
NAMEN: Informacija
PRAVNA PODLAGA: 20. Clen Statuta obcine Loska dolina (Uradno glasilo obéine Loska

dolina §t. 62-UBP1 in &t. 88)

Obrazlozitev:

Na zadnji seji obCinskega sveta se je obravnavalo porocilo ZD Dr. Bozidarja Lavriéa Cerknica,
kjer je bilo izpostavljeno vprasanje glede ukinitve obratne ambulante Kovinoplastike Loz ter
opredeljevanje pacientov v zdravstveni postaji v Starem trgu.

V prilogi vam posredujemo pismo Snezne Kordis, dr.med., ki odgovarja na zadevano
problematiko glede opredeljevanja pacientov.

OBCINA LOSKA DOLINA
ZUPAN
Janeg Komidar



Snezna Kordis T

- |
From: Snezna Kordis \NEQ-BA P
Sent: 22, april 2015 12:58
To: '‘Obcina Loska dolina'
Cc: 'SaSo Kav¢ic', Olga Doles; 'Dusan Baraga-ZD'; Barbara Turk
Subject: FW: obremenitev ambulant

NI

_LDNG00636

From: Turizem Jure [mailto:turizem.jure@volja.net]
Sent: Wednesday, April 22, 2015 12:26 PM

To: Snezna Kordi$

Subject: obremenitev ambulant

Sporocilo je namenjeno Obcinskemu svetu Lodka dolina. Ker z vsebino seznanjam tudi direktorja ZD Cerknica in
nekatere druge sodelavce, ki mislim, da bi morali nekaj vedeti o obremenjenosti ekip, ga posiljam v elektronski
obliki. Pismo bom svetu poslala tudi z navadno posto, priloZila bom seznam opredeljenih pacientov in njihovo
starostno strukturo v ZD Cerknica.

Spostovani!

Prosim vas, da moje pismo preberete na nasledniji seji oblinskega sveta. Ce je pismo predolgo pa prosim, da
preberete bistvene dele. Zelim namre¢, da ljudje v Loski dolini vedo, kako je z obremenjenostjo ekip v ambulantah
druZinskih zdravnikov, ki delamo v ZD Cerknica. Vtis, ki so ga dobili na vasi zadniji seji je, da ima moja ekipa 270, torej
bistveno premalo pacientov in da ne sprejemamo novih.

Na seji ste svetniki postavili vpradanje, kaj narediti z ljudmi, ki so bili pacienti dr.JaneZi¢eve v OA Kovinoplastika, ki
je ukinjena. Jaz to vpraanje razumem kot skrb za kvalitetno zdravstveno oskrbo teh ljudi in hkrati za to, da
zdravnika, ki v Lo3ki dolini Ze sedaj delava preveé, ne bi bila 3e dodatno obremenjena. Direktor ZD Cerknica Sa3o
Kav&ic¢,dr.med.(nadalje Kavéic) je, po mojem zelo nekorektno, odgovoril, da paciente moram sprejemati, ker jih
imam 270 premalo. Opravicilo, ki ga imam, pa je dejstvo, da sem stara gospa.

Stevilo, ki ga omenja, nima z obremenjenostjo zdravniske ekipe ni¢esar opraviti. Izrafunano je na podlagi zateCenega
stanja v Sloveniji, ki je seveda med najslabsimi v Evropi. Je rezultat enostavne delitve $tevila prebivalcev Slovenije, ki
potrebujejo druZinskega zdravnika in $tevilom druZinskih zdravnikov, ki delamo. Predstavlja obveznost zdravnika, da
mora sprejemati nove paciente, dokler jih nima 110% te izracunane $tevilke. Vendar samo, Ce v bliznji okolici ni manj
obremenjenih zdravnikov. Mislim, da je zahteva ZZZS, da so ti podatki na razpolago javnosti. V nasi zdravstveni
postaji je to obvestilo na vhodnih vratih. Z zvezdico pa so oznaceni zdravniki, ki so 3e dolZni sprejemati nove paciente
(Kav&ig, Krpina,Palti¢). Obvestila nisva obesila Kordi$ ali Baraga,dr.med.(nadalje Baraga). Verjetno ga je uprava ZD
Cerknica.

Pa celo po teh kriterijih imam pacientov dovolj. ZZZS namre¢ izratuna to obveznost na regijo, v ljubljanski regiji pa je
$tevilo pacientov na ekipo druZinske medicine manj od 1900 in torej dosegam 117% tega Stevila. Ta podatek mi je
posredoval Baraga in se mu za to zahvaljujem.

Omenjena $tevilka pa nima ni¢ opraviti s kvalitetno zdravstveno oskrbo. Preobremenjen zdravnik je slab, ali pa vsaj
ne dober zdravnik. Mislim, da sem dolga leta preobremenjena in ne delam tako dobro, kot bi lahko. Ker v na3i drZavi
obstajajo standardi in normativi le v strokovni javnosti, ne pa v splo3ni javnosti, je ocenjevanje obremenjenosti
tezko. Po mojem ga v druZinski medicini najbolj pravilno izrazimo s starostnimi koli¢niki, to je mera, ki uposteva tako
§tevilo, kot tudi starostno strukturo opredeljenih pacientov. Bistveno vec dela je namre¢ z malimi otroki in
starej$imi ljudmi, kot pa s &lovekom srednjih let. 14.4.2015 sem natisnila ta seznam za zdravnidke ekipe ZD Cerknica.



Seznam je mojim sodelavcem dostopen v strokovnem ra¢unalnikem programu Hipokrat. Imena zdravnikov sem
izbrisala, podatki so povezani le z menoj in Barago, ki mi je dal za to ustno dovoljenje.

Te étevilke pokaZejo, da je moja ekipa(zdravnica, medicinska sestra, posredno laborantka, redevalci, patronaine
sestre) druga najbolj obremenjena. Imam res le 1917 opredeljenih, a kar 3208 starostnih koli¢nikov. Baraga ima
2574 opredeljenih, to je 2952 starostnih koli¢nikov. Kav¢i¢ ima, ¢e ga primerjam z menoj in upositevam, da dela kot
zdravnik le tri dni tedensko, 600 starostnih koli¢nikov premalo. Zelo izstopata ambulanta s 3660 in druga z le 940
starostnimi koli¢niki.

Vseh starostnih koliénikov v ZD Cerknica je 19 733. e odétejem paciente dr. MihelCica (pediater in otroski zdravnik)
in zanemarim dr.JaneZi¢evo zaradi zelo malo opredeljenih pacientov, je jasno, da imava z Barago paciente s 6160
starostnimi koli¢niki, to je priblizno 3000 na vsako ekipo in 4,5 druzinskih zdravnikov v Cerknici in na

Blokah paciente z 10917 starostnimi koli¢niki ali priblizno 2550 na zdravniéko ekipo. Na obremenjenost vpliva tudi
¢tevilo urgentnih primerov, posebno tistih, ki potrebujejo terensko delo. Teh podatkov nimam.

Ker dolga leta delam bistveno vec, kot je zdravo zame in za moje paciente, sem kronino utrujena in tudi izgorela.
Res sem stara gospa in se pocutim slab3e, kot naj bi se ¢lovek pri 3estdesetih letih, ki jih imam. Sem pa vesela, da se
Kav&ig, po letih nekoliko starejsi, po zdravnitkem stazu nekoliko mlajsi od mene, pocuti mladega.

Upam, da bomo zdravstveni delavci uspeli z zahtevo, da se standardi in normativi v nasi dejavnosti kon&no vsaj
dolo¢ijo, &e 3e ni pogojev, da bi se upoitevali. Tako bomo pocasi zateli dobivati pomo¢& mladih sodelavcev, ki bodo
po drugi strani imeli moZnost ucenja ob izkudenih kolegih. Tako bi namreé& moralo biti. Ko to pidem poteka stavka
sindikata Fides in Publikum. Prva zahteva je prav dolotitev teh standardov. Jezna sem, ker to ni tudi edina zahteva te
stavke.

Do takrat pa upam, da bodo moji vodje skrbeli za &im bolj enakomerno obremenitev ekip, najbolj zaradi dobrobiti
pacientov. Kar je tezko delo, saj to ni ratunska operacija. Izbira zdravnika je namre¢ osebna odloditev pacienta.
Dokler zdravnik zmore, jo bo upo3teval. Sama sem v letu 2015 opredelila 16 novih pacientov, 9 pa sem jih izgubila.

Ze na kratko: Kav¢i¢ navaja, da delamo v ZP Stari trg 2,2 zdravnika. To je morda ratunsko res, a Baraga ni zato nic
manj obremenjen. Je mentor specializantki , ta ga nekoliko razbremeni neposrednega dela s pacienti. Neposredno je
obremenjen drugate: jo poutuje, ji svetuje, nadzira. Specializantka lahko pomaga desetim pacientom samostojno,
nato pa se z mentorjem eno uro pogovarja o enajstem. Posredno je Baraga obremenjen tudiz dodatnim
izobraZevanjem za mentorja.

Kar se tite Ambulante za antikoagulantno zdravljenje: ambulanta ne more delati veckrat meseéno, morda pa bi
lahko delala trikrat v ZD Cerknica, enkrat pa v Starem trgu. To je samo ideja, ne vem ¢e je tako moZno delati, to ve
dr. Nahtigalova, ki ambulanto vodi. Zaradi narave zdravljenja so kontrole namrec velikokrat nenacrtovane

in pogoste in ne vem, Ze bi bili pacienti iz Lo3ke doline sploh kaj na boljsem.

Naj na koncu javno ponovim Zestitke Duanu Baragi za naziv zdravnika leta po izboru kolegov druzinskih zdravnikov.
To je najvetje priznanje, ki ga lahko dobimo druzinski zdravniki. Dusan je &lovek, ki z veliko energije in navdudenja
zmore naporno delo v ambulantiin v drugih aktivnostih , povezanih z na%im poklicem. Upam ,da je Cestitke prejel
tudi s strani vodstva ZD Cerknica.

Lepo vas
pozdravljam!
Snezna Kordi3,dr.med.

Visevek,
22.4.2015



ZD CERKNICA Datum: 14.04.2015

Stran: 2
GLAVARINSKI KOLICNIKI
302001,327009 Osebni zdravnik
Na dan: 14.04.2015  Spol: Skupaj (M in Z)
Stevilo opredeljenih Stevilo koli¢nikoy
Izbrani zdravnik Maksimaluo Dejansko Maksimalno Dejansko
45 40,72
66 101,92
05173 DR. KORDIS SNEZNA 1917 3208,46
o 1995 2655,68
2373 3660,08
2250 2031 2795,08
676 940,48
1370 1587,72
06879 DR. BARAGA DUSAN 2574 2951,80
151 174,84
7 5,88
2 1,68
14 11,76
28 23,72
1012 1556,64
17 3%

SKUPAJ ‘ 14278 19733,78



Z1) CERKNICA Datum: 14.04.2015

Stran: |

STAROSTNA STRUKTURA OPREDELJENIH OSEB

302001,327009 Osebni zdravnik )
Na dan: 14.04.2015  Spol: Skupaj (M in Z)

Starostna struktura opredeljenih oseb - v letih

Izbrani zdravnik 0 1-6 7-18 19-49 50-64 65-74 Nad 74  Vsi
5 38 I I 45

3312 7 14 66

05173 DR. KORDIS SNEZNA | 2 615 601 309 389 1917
I 652 110F 125 4 2 1995

19 899 778 290 387 2373
6 975 609 256 185 2031

20 342 153 77 84 676
89 900 198 91 92 1370

"7 06879 DR. BARAGA DUSAN 38 334 604 1247 230 76 45 2574
= 7176 4 151

7 7

2 2

14 14

5 23 28

28 470 196 114 204 1012

13 3 I 17

SKUPAJ 149 987 1879 5774 2861 1227 1401 14278



